
Public concerné :

Durée de la formation :

Objectifs de la formation :

 Développer la culture du risque en équipe

 Participer aux démarches d’amélioration continue et gestion des risques

 Améliorer les pratiques professionnelles

 Améliorer la sécurité de la prise en charge du patient

Objectifs pédagogiques :

 Connaitre les principes et méthodes de la démarche d’amélioration continue et gestion des risques

 Connaitre le principe et les enjeux de la certification HAS

 Connaitre les critères impératifs du manuel de certification HAS

 4 heures

FORMATION : CULTURE DU RISQUE

La gestion des risques en équipe est une méthode permettant de faire progresser la qualité et la sécurité des soins. Elle permet aussi de réaliser 

des actions d’évaluations et d’amélioration des pratiques. C’est dans ce cadre que la formation « Culture du risque » s’inscrit.

Autres intervenants :

Formateur référent :

Nombre de participants :

* formation susceptible d’être reportée si le nombre minimum de 7 participants n’est pas atteint et si la situation sanitaire l’exige

Modalités d’évaluation :

 Questionnaire d’évaluation à chaud de la formation

 Quizz avec le module e-learning EIAS

 IDE (MCO/HAD)

 AS (MCO/HAD)

 Responsable Département Amélioration Continue

 Animateurs qualité et gestion des risques

 1 groupe maximum de 10 participants
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Module 2 : Evènements indésirables associées aux soins (EIAS)

Méthode : e-learning

 Signalement et traitement des EIAS

Module 1 : Dynamique d’amélioration continue et gestion des risques

Méthode : magistrale

 Management par la qualité

 Méthodes d’évaluation HAS

 Indicateurs Qualité et Sécurité des Soins

 Vigilances sanitaires

 Expérience patient

 Evaluations de Pratiques Professionnelles

Module 3 : Les critères impératifs de la HAS

Méthode : magistrale

 Les droits du patient

 Le patient mineur

 Le plan de gestion des situations sanitaires exceptionnelles

 Les médicaments à haut risque

 Les précautions standards et complémentaires

 Anticipation et soulagement de la douleur

 Check list au bloc opératoire

 Chirurgie ambulatoire

 Dispositif médical implantable

 Prise en charge des urgences vitales

FORMATION : CULTURE DU RISQUE
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